MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA
POLICIA F EDERAL - DITEC
SERVICO DE GEOMATICA - SEGEO/DITEC/PF

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

(Avaliagdo da qualidade dos servigos)

INDICADOR N° 01 - DISPONIBILIDADE DO SERVICO

Item Descricao
Finalidade Garantir o acesso a solug@o pela Administragao.
Meta a cumprir | 95% de disponibilidade
Instrumento de| Sistema de monitoramento automatico, sistema informatizado de solicitacdo de servigos -
mediciao Ordem de Servico (OS) eletronica ou planilhas de controle das Ordens de Servigo (OS).
Forma de Por sistema de monitoramento automatico ou pelas planilhas.
acompanhamento
Periodicidade Mensal

Cada OSrelativa a indisponibilidade do servico ' sera verificada e valorada

individualmente, para composi¢do de uma média mensal.

q
Mecanismo de Z I,
Calculo ==
60-36 | onde:

I, = Minutos de indisponibilidade ** na n-ésima OS do més

q = Quantidade de OS relativa a indisponibilidade no més
glitgcélgcia de Data da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste
no pagamento

X <=1,0: 100% do valor da fatura mensal
X > 1,0: 99% do valor da fatura mensal

X >1 e X <=1,5: multa de 1% do valor da fatura mensal

Sancoes X >1,5 e X <=2: multa de 2% do valor da fatura mensal
X > 2: multa de 3% do valor da fatura mensal
~ Caso X > 2, a fiscalizacdo e o gestor deverao avaliar se estd caracterizada inexecugao
Observacoes

do contrato e tomar as providéncias cabiveis.




! "Indisponibilidade do servigo" deve se restringir as indisponibilidades graves, assim
entendidas aquelas que afetam a esséncia dos servigos, nao devendo incluir
indisponibilidades de funcionalidades ou servigos acessorios (que serdo apuradas nos
indicadores n°® 4 e 5). Assim, para apuracao deste indicador, deverdo ser considerados
apenas as seguintes funcionalidades:
A) Plataformas
A1) Portal Web PF-SCCON: acesso a pagina; e servigo de autenticagao;
A2) Plataforma de Imagens Diarias e Mosaicos: visualizacdo dos mosaicos
mensais; visualiza¢do das imagens diarias; carrossel de sele¢ao de mosaicos;
pesquisa de imagens diarias; e download de imagens diarias.
A3) Plataforma Dashboard de Alertas de Mudangas: visualiza¢do de alerta
com imagem antes e depois, relatorio analitico; e ferramenta de filtro (classes
de alertas e periodo sdo essenciais);
B) API
B1) WMS: acesso ao geoservigo; autenticagcdo; apresentacao de lista de
camadas; e visualiza¢ao de mosaicos mensais;
B2) WMTS: acesso ao geoservigo; autenticacdo; apresentacdo de lista de
camadas; e visualizagdo de mosaicos mensais;
B3) XYZ: acesso ao geoservigo; autenticagdo; apresentacdo de lista de
camadas; e visualizacdo de imagens (imagens didrias e mosaicos mensais);
B4) WEFS: acesso ao geoservigo; autenticacdo; apresentacdo de lista de
camadas; e download de dados vetoriais (alertas e analytics);
B5) REST: acesso ao servigo; autenticagdo; e consultas ao catalogo;

2 Para cada minuto de medi¢do em cada item sera considerado 1 para indisponibilidade
total e 0.5 para indisponibilidade parcial, dentro do seguinte critério:

I=AUB
A=Al U A2 U A3
Notas B=Bl1 u B2 u B3 u B4 U BS5

¢ Indisponibilidade total: o item estd indisponivel quando ocorrer
indisponibilidade total de acesso ao item, quando esse ndo possuir conteudo a ser
considerado, ou indisponibilidade total concomitante de contetido e de acesso ao
item, em ambos os casos conforme os seguintes entendimentos:

a) conteudo indisponivel: em mais de 60% de seu contetido ou periodo de
tempo de seu conteudo; e

b) acesso indisponivel: para mais de 60% dos usuarios potenciais (usuarios
com cadastro ativo que poderiam tentar acessar o item) ou quando nao for
possivel precisar a quantidade de usuarios potencialmente afetados.

e Indisponibilidade parcial: o item estd indisponivel quando ocorrer
indisponibilidade de acesso ao item, quando esse ndo possuir conteido a ser
considerado, ou indisponibilidade concomitante de conteudo e de acesso ao item,
em ambos os casos conforme os seguintes entendimentos:

a) conteudo indisponivel: em mais de 40% de seu conteudo ou do periodo de
tempo de seu conteudo; e

b) acesso indisponivel: para mais de 30% dos usuarios potenciais (usuarios
com cadastro ativo que poderiam tentar acessar o item) ou quando ndo for
possivel precisar a quantidade de usuarios potencialmente afetados.

3 Para calculo da indisponibilidade, as indisponibilidades simultdneas (no tempo)
deverao ser consideradas uma tUnica vez, evitando-se o bis in idem. Assim, o operador de
unido (U ) ¢ utilizado para, dentro de um mesmo periodo de tempo amostral (minuto),
garantir que mais de uma indisponibilidade seja considerada como uma tnica
indisponibilidade (agrupamento por unidade de tempo: minuto a minuto).




INDICADOR N° 02 - PRAZO DE DISPONIBILIZACAO DE PRODUTOS

Item

Descricao

Finalidade

Garantir a disponibilizagdo dos produtos dentro dos prazos definidos.

Meta a cumprir

Conforme prazos de disponibilizagdo estabelecidos no Estudo Técnico Preliminar para
cada produto.

Instrumento de| E-mail de comunicagdo da contratada quando da disponibilizacdo de produtos e
medicao validagdo da entrega pela equipe de fiscalizacao.

Forma de Por planilhas ou pelo sistema.

acompanhamento

Periodicidade Mensal

Mecanismo  de| Cada OS sera verificada e valorada individualmente °.

Calculo X =N°de dias para atendimento/N° de dias de prazo de disponibilidade ' 2

In.chm . de Data da assinatura do contrato.

Vigéncia

Faixas de ajuste
no pagamento

X <=1 - sem desconto na fatura mensal.

X >1e X <=1,5-desconto de 0,1% da fatura mensal
X >1,5 e X <=2 -desconto de 0,3% da fatura mensal
X > 2 - 1% do valor da fatura mensal

30% das OS com X > 2 - multa de 2% do valor da fatura mensal

Sanges 40% das OS com X > 2 - multa de 5% do valor da fatura mensal
Observacdes Caso mais dp 50% das OS possuam X > 2, a ﬁscalizac;ﬁp eo gestor deyerﬁo avaliar se
esta caracterizada inexecugdo do contrato e tomar as providéncias cabiveis.
' O prazo de disponibilidade previsto, em dias corridos ou ftteis, ¢ fixado conforme o
nimero de dias do més.
2 Os prazos, quando estabelecidos em dias uteis, devem considerar como dias ndo uteis
apenas os finais de semana e aqueles estabelecidos oficialmente pelo Ministério da
Notas Economia (feriados e pontos facultativos).

* Quando um produto possuir mais de uma forma de disponibilizagdo (Ex: Plataforma
Web, WMS, WMTS e XYZ), o valor a ser considerado em X para ajuste no pagamento e
nas sangdes sera a média das apuragdes ("X" do mecanismo de célculo) de cada forma de
disponibilizac¢do desse produto.

INDICADOR N° 03 - PRAZO DE ATENDIMENTO DE ABERTURA DE AREAS DE ALERTAS

Item

Descricao

Finalidade

Garantir um atendimento célere as demandas de abertura de alertas.

Meta a cumprir

Conforme prazos da conclusdo da abertura de alertas.

E-mail da contratante de solicitacdo de abertura de area de alertas, e-mail de

Instrumento de L ~ .

me diuﬁo comunicacdo da contratada quando da conclusdo da abertura de areas de alertas e
¢ validagdo da entrega pela equipe de fiscalizacao.

Forma de Por planilhas ou pelo sistema.

acompanhamento

Periodicidade Mensal

Mecanismo  de| Cada OS sera verificada e valorada individualmente.

Calculo X =N¢ de dias para atendimento/N° de dias de prazo de estabelecido

In.lcnm . de Data da assinatura do contrato.

Vigéncia

Faixas de ajuste
no pagamento

X <=1 - sem desconto na fatura mensal.

X >1e X <=1,5-desconto de 0,1% da fatura mensal
X >1,5 e X <=2 -desconto de 0,3% da fatura mensal
X > 2 - 1% do valor da fatura mensal




30% das OS com X > 2 - multa de 2% do valor da fatura mensal *

Sanges 40% das OS com X > 2 - multa de 5% do valor da fatura mensal *

Observacdes Casp mais dg 50% das OS~possuam X>2,a ﬁscalizac;ﬁ.o co gestor’ de?verﬁo avaliar se
esta caracterizada inexecu¢do do contrato e tomar as providéncias cabiveis.

Notas ' A sangdo so ¢ cabivel quando a quantidade de OS de abertura de areas de alertas, no

periodo considerado, seja igual ou maior que 5 (cinco).

INDICADOR N° 04 - PRAZO DE PRIMEIRO ATENDIMENTO DE CHAMADO DE SUPORTE

TECNICO
Item Descricao
Finalidade Garantir uma primeira resposta especifica de suporte técnico célere.
Meta a cumprir | Até 6 horas uteis.
Instrumento de| Sistema de gestdo de chamados (Jira), e-mail de abertura, acompanhamento e
medicao fechamento de chamados e planilhas eletronicas.
Forma de Por planilhas ou pelo sistema.
acompanhamento
Periodicidade Mensal
A apuragdo do indicador ¢ representada pela mediana do indice de atendimento de cada
OS respondida dentro do periodo de apuracao.
IA; =T(0;)/6
X =x[IA]
Mecanismo  de| onde,
Calculo
O, = Cada OS respondida dentro do periodo de apuragio
T(O;) = N° de horas uteis até a primeira resposta especifica' de suporte técnico de O;
IA; = Indice de atendimento de O;
IA = Universo de indices de atendimento das OS respondidas dentro do periodo de
apuracdo [1A..JA,]
X [IA] = Mediana de [A
In.icAio . de Data da assinatura do contrato.
Vigéncia

Faixas de ajuste
no pagamento

X <=1 - sem desconto na fatura mensal.

X >1e X <=1,5-desconto de 0,1% da fatura mensal
X >1,5e X <=2 -desconto de 0,3% da fatura mensal
X > 2 - 1% do valor da fatura mensal

30% a 40% das OS com IA; > 2 - multa de 2% do valor da fatura mensal *

Sangdes Acima de 40% das OS com IA; > 2 - multa de 5% do valor da fatura mensal *
Observacdes Caso mais de 50% das OS possuam IA; > 2, a fiscalizagdo e o gestor deverdo avaliar se
esta caracterizada inexecugao do contrato e tomar as providéncias cabiveis.
' A resposta automadtica, que informa apenas o numero da OS ou outras informagdes
genéricas e ndo adentra especificamente no entendimento ou solu¢ao do chamado, nao
Nota sera considerada como primeiro atendimento.

2 A sangdo s6 ¢ cabivel quando a quantidade de OS de chamado de suporte técnico, no
periodo considerado, seja igual ou maior que 10 (dez).

INDICADOR N° 05 - PRAZO DE CONCLUSAO DE CHAMADO DE SUPORTE TECNICO

Item

Descricao




Finalidade

Garantir um atendimento célere as demandas.

Meta a cumprir

Conforme prazos ' 2 de conclusdo de atividades ou de conclusdo servigos, quando
realizados sob demanda.

Instrumento de| Sistema de gestdo de chamados (Jira), e-mail de abertura, acompanhamento e
medicao fechamento de chamados e planilhas eletronicas.
Forma de Por planilhas ou pelo sistema.
acompanhamento
Periodicidade Mensal
Cada categoria de OS tem prazo especifico de conclusdo ! 2.
Assim, a apuracdo do indicador ¢ representada pela mediana do indice de conclusdo de
cada OS dentro do periodo de apuracao.
IC; = T(Oy)/P(C(Oy))
X =X[IC]
Mecanismo  de onde,
Cilcul
aledto O; = Cada OS concluida dentro do periodo de apuracdo
C(0Oy) = Categoria de O;
P(C(0O;)) = N° de dias uteis de prazo estabelecido para conclusdo da categoria C(O;)
T(O;) = N° de dias uteis para conclusio de O;
IC; = Indice de conclusio de O;
IC = Universo de indices de conclusdo das OS dentro do periodo de apuragao [IC;..IC,]
X [IC] = Mediana de IC
In.chlo . de Data da assinatura do contrato.
Vigéncia

Faixas de ajuste
no pagamento

X <=1 - sem desconto na fatura mensal.

X >1e X <=1,5-desconto de 0,1% da fatura mensal
X >1,5 e X <=2 -desconto de 0,3% da fatura mensal
X > 2 - 1% do valor da fatura mensal

Sancoes

30% a 40% das OS com IC; > 2 - multa de 2% do valor da fatura mensal 3
Acima de 40% das OS com IC; > 2 - multa de 5% do valor da fatura mensal *

Observacoes

Caso mais de 50% das OS possuam IC; > 2, a fiscalizag@o e o gestor deverdo avaliar se
esta caracterizada inexecug¢do do contrato e tomar as providéncias cabiveis.




Notas

' As OS da categoria "proposi¢ao de melhoria" ndo possuem prazo pré-estabelecido e ndo
devem ser computadas neste indicador.
2 Os prazos de conclusio para cada categoria de OS sao:
a) Cadastro de usuarios (inclusdo, exclusdo, alteragdo, ativagdo, chaves de acesso
etc.): 5 dias tteis;
b) Cadastro de usuarios na Planet (inclusdo, exclusdo, alteracdo, ativagdo, troca
de senha, chaves de acesso etc.): 5 dias uteis;
c) Cadastro de institui¢des (inclusdo, exclusdo, alteragdo, ativagao etc.): 3 dias
uteis;
d) Permissoes de acesso (inclusdo, exclusao, alteragao etc.): 2 dias tuteis;
¢) Indisponibilidade de funcionalidades de interface — nao inclusa no Indicador
n® 1, como mal funcionamento ou desaparecimento de itens da interface como
imagens; widgets; botdes; listas; janelas; graficos; camadas; ferramentas ou
quaisquer outros "bugs" de interface: 3 dias tuteis;
f) Indisponibilidade de conteiido da plataforma — para as OS que ndo sejam
inclusas no Indicador n° 1. Como exemplo temos o resultado incompleto com
auséncia de camadas, alertas, metadados etc. Ressalta-se que a indisponibilidade de
conteido da plataforma causada por indisponibilidade de terceiros quanto ao
provimento de contetdo online (Planet ndo ¢ terceiro) ndo serd computada neste
indicador : 3 dias uteis;
g) Indisponibilidade de geoservicos/servicos — ndo inclusos no Indicador n° 1 ou
mal funcionamento dos geoservigos/servicos inclusos no Indicador n° 1 e que nao
caracterizam indisponibilidade total nem parcial. Como exemplo, temos listas
incompletas, resultados incompletos etc. Ressalta-se que a indisponibilidade de
conteido da plataforma causada por indisponibilidade de terceiros quanto ao
provimento de contetdo online (Planet ndo ¢ terceiro) ndao sera computada neste
indicador: 3 dias uteis;
h) Falha de acesso (erro de login, recuperagdo de senha etc.): 2 dias uteis;
1) Acesso ao EAD (permissodes, configuracdes, orientacdes etc.): 3 dias uteis;
j) Duvidas da plataforma (uso, navegagao etc.): 3 dias tteis;
k ) Duvidas sobre os produtos/servicos (caracteristicas, aplicagdes, uso em
sistemas GIS, configuracdes, orientagdes etc.): 4 dias uteis;
1) Outros: 5 dias tuteis.
3 A sangdo so ¢ cabivel quando a quantidade de OS de chamado de suporte técnico, no
periodo considerado, seja igual ou maior que 10 (dez).

INDICADOR N° 06 - INDICE DE COBERTURA E REVISITA NACIONAL

Item

Descricao

Finalidade

Garantir que a cobertura do territorio nacional e a revisita (passagem de satélite sobre a
mesma area) ocorra em conformidade com os requisitos contratuais.

Meta a cumprir

0,8

Instrumento de
medicao

Script (SEI n°® 142197192) de célculo da cobertura e revisita nacional média (item 3.2) a
partir da amostragem no acervo de imagens, de pontos aleatérios suficientes (1168
pontos) para cobertura do territorio nacional, com erro maximo de 2% em torno de 80%

e confianca de 90% (CE90).

Forma de
acompanhamento

Pelo resultado frente aos relatdrios de medig¢do apresentados pela contratada.

Periodicidade

Mensal




Mecanismo de

Calculo

1) Criacao da matriz contendo as amostras
a) realizam-se consultas no acervo de imagens, uma para cada ponto aleatorio®,
limitada ao periodo de medigao;
a) o resultado de cada consulta ¢ armazenado como um vetor de tantas posicoes
quantos forem os dias do periodo de medigcdo (de 28 a 31), sendo armazenado
apenas 0 (ndo houve imagem no dia) ou 1 (houve imagem no dia);
142197192b) ao final, teremos uma matriz binaria, cuja largura ¢ o niimero de dias
do periodo de medicao e a altura ¢ o nimero de pontos amostrais (SEI n° ; item 2.4;
pag. 25). Exemplo:

123 ..D

1 0]1]1 1
2 1101 0
3 0[1]0 1
4 111]0 0
1168 |1](0]0]...|1

2) A partir da matriz gerada (SEI n° 142197192; item 3.2; pag. 38-40):
a) excluimos as colunas relativas aos dias em que tenha havido tempestades solares
(caso fortuito/for¢ca maior);
b) fazemos uma média de toda a matriz (cobertura x revisita) obtendo um niimero
entre 0 (sem cobertura e revisita) e 1 (cobertura integral e revisita didria) com
arredondamento matematico (round) para 2 casas decimais;
c¢) o indice de cobertura e revisita nacional (ICRN) ser4 este resultado acrescido
do erro maximo de 0,02 (2%).

my myo LD

Mo Moo My p

| 168,11 "M168, 2

m

M

168, D |

ICRN = round(M,2)+ 0,02

onde,

D = numero de dias do periodo de medigao (28, 29, 30 ou 31)

Inicio de

Vigéncia

Data da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste
no pagamento

Como a existéncia ou ndo das imagens impacta todo o contrato, o desconto se dara sobre
o valor integral da fatura:

ICRN >=0,8: 100% do valor da fatura mensal

ICRN >= 0,78 e ICRN <= 0,79: 99% do valor da fatura mensal

ICRN = 0,77: 97% do valor da fatura mensal

ICRN <= 0,76: 95% do valor da fatura mensal

Sancoes

ICRN = 0,75: multa de 1% do valor da fatura mensal
ICRN <= 0,74 : multa de 3% do valor da fatura mensal

Observacoes

Caso ICRN < 0,70, a fiscalizacdo e o gestor deverdo avaliar se esta caracterizada
inexecugdo do contrato e tomar as providéncias cabiveis.




1) A quantidade minima de pontos amostrais para erro maximo de 2% em torno de 80%
(0,8) e confianca de 90% (CE90) ¢ de 1101 pontos (SEI n° 142197192; item 2.1.3; pag.
11). Ao segmentar o territorio nacional em quantidade de quadriculas igual ou superior
ao minimo de pontos, obtivemos 1168 quadriculas (SEI n°® 142197192; item 2.3; pag.
17).

Em cada periodo de medicdo, sera gerado um ponto aleatdrio dentro de cada quadricula,

Not .
otas obtendo-se, portanto, 1168 pontos aleatérios (SEI n° 142197192; item 2.4; pag. 18/19).

2) Os dias com ocorréncia das 50 principais tempestades solares do ano
(https://www.poollicht.be/pt/atividade-auroral/50-principais-tempestades-
geomagneticas/.html) deverdo ser excluidos do cdlculo do indicador (SEI n°
142197192; item 3.2; pag. 38).
Os ajustes no pagamento (descontos) e as sangdes ndo serdo aplicaveis nos seguintes
casos:

Excludentes - Forca maior e caso fortuito_externos comprovados, ndo sendo aceitas as alegacdes

baseadas em tempestades solares caso o impacto ocorra dentro de faixas esperadas ou
minimamente previsiveis, considerando os dados historicos e/ou ciclos solares.

INDICADOR N° 07 - EFICIENCIA DOS ALERTAS

Item

Descricao

Finalidade

Apurar se os alertas estdo sendo gerados com a menor quantidade possivel de imagens
diarias.

Meta a cumprir

95% de eficiéncia

Script (SEI n° 142197192) de célculo da eficiéncia dos alertas (item 3.3) a partir de
amostragem na base de alertas, de pontos aleatorios suficientes (>= 1384 pontos) para

Instrumento de| cobertura do territorio nacional, com erro maximo de 1% em torno 95% e confianca de

medicao 90% (CE90), e verificacdo da quantidade de imagens diérias disponiveis no acervo Planet
(com percentuais de visibilidade e de céu limpo iguais ou superiores a 70% e 65%,
respectivamente), sobre o centroide de cada alerta amostrado.

Forma de Pelo resultado frente aos relatorios de medigdo apresentados pela contratada.

acompanhamento

Periodicidade Mensal

1) Criacdao da amostra dos alertas
a) realiza-se consulta em toda a tabela de alertas (de 2017 até o presente) para o
alerta mais recente gerado em até "40% do tamanho da quadricula" (~26 km) de
distancia de cada ponto aleatorio™;
b) o resultado da consulta traz um alerta por ponto (N >= 634 alertas), incluindo a
data antes e depois de geragao do alerta, o tempo de deteccao (dat depois - dat_antes)
e o centroide do alerta (SEI n°® 142197192; item 3.3; pag. 46).
c) Por fim, a coluna periodicidade ¢ ajustada para o nimero de dias da
periodicidade. Ex:

. . periodi-| tempo_ .
ponto|idt_alerta|dat_antes|dat_depois|class_type cidade |deteccao centroide
POINT (-
1/ 1 | 6794943 2028‘6'04' 20214(;04' CUT 1 4 34.81320
-7.22270)
POINT (-
2| 2 | 8071750 202149'10' 20224:0' CUT 7 5 73.37130
-7.36740)
POINT (-
N| 1399 | 6427214 | 2023-12-| 2023-12- | cyrT 1 4 |35.14850
13 17 -6.06250)

2) Obtencao do quantitativo de imagens por centroide de alerta
a) realizam-se consultas no acervo de imagens, uma para cada centroide de alerta,



https://www.poollicht.be/pt/atividade-auroral/50-principais-tempestades-geomagneticas/.html

dentro do periodo de deteccdo do alerta, ou seja, entre dat antes (ndo inclusivo) e
dat_depois (inclusivo), e com percentuais de visibilidade e de céu limpo iguais ou
superiores a 70% e 65%, respectivamente;
b) o resultado de cada consulta ¢ armazenado como um vetor de tantas posigdes
quantos forem os dias do intervalo de gera¢do dos alertas (dat_antes até dat_depois
de cada alerta) , sendo armazenada a quantidade de imagens por dia;

¢) ao final, teremos uma matriz cuja altura ¢ o nimero de centroides (N) e a largura ¢
o numero de dias (D) com imagens dentro do padrdo, entre o "dat antes" do alerta
mais antigo até o "dat depois" do alerta mais recente (SEI n° 142197192; item 3.3;
pag. 48). Exemplo:

1 2 3 D
1011 1
2111011 0
310[11]0 1
4111110 0
N[T1]O]O]..|1

3) A partir do resultado da consulta de alertas (passo 1) e da matriz gerada (passo 2):
a) apos transposicao da matriz, € calculada, por centroide, a quantidade de imagens
disponiveis (ID), a data da primeira imagem disponivel (DPID)** ¢ a demora
(d), que ¢ a diferenca entre dat depois e DPID. Essas séries sdo armazenadas como
uma novas colunas no resultado da consulta de alertas (SEI n°® 142197192; item 3.3;

pag. 49). Ex:
i1
Mecanismo de i
Calculo ID=| %!
iN1

b) a eficiéncia ¢ calculada sobre a periodicidade (1=diario, 7=semanal), demora (em
dias) e quantidade de imagens (se nenhuma imagem excelente estd disponivel, entdo
se considera como 1 pois, afinal, o alerta foi gerado sobre alguma imagem). Assim, €
criada uma nova coluna eficiencia (e) no resultado da consulta de alertas, a partir da
aplicacdo da seguinte equacao:

{30x[14381x(p— 1)]}2

‘ 2
[(80+ (i = p)x(p—1) +1] 30+(%)3

, que na forma simplificada fica:




930 - p—900

: d\>
. T — 2 a
3l-p+i-p—p2—30)X (p) + 30

e —

V1<p<30;:>1,deN

onde,
p = periodicidade dos alertas, em dias.
1 = quantidade de imagens de excelente visibilidade/clareza no periodo.

d = tempo de demora para detecgao do alerta (dat_depois - DPID), em dias.

c¢) fazemos a mediana da coluna "eficiencia", onde 1 equivale a 100% de eficiéncia; e

Inicio de

Vigéncia

Dat %) adicionamos o erro maximo de 0,01 (1%) e obtemos o percentual de eficiéncia
ata 4lg,

SHREREACRMIEEA42197192; item 3.3; pag. 50):

Faixas de ajuste
no pagamento

EA >=95%: 100% do valor dg fatura mensal

EA >=90% e EA < 95%: 99@&:&13:(1@&&@ @gr{é}j[
EA >=80% e EA <90%: 97% do valor da fatura mensal
EA <80%: 95% do valor da fatura mensal

Sancoes

EA >=60% e EA <80%: multa de 1% do valor da fatura mensal
EA <60%: multa de 3% do valor da fatura mensal

Observacoes

Caso EA < 60%, a fiscalizagdo e o gestor deverao avaliar se estd caracterizada inexecugao
do contrato e tomar as providéncias cabiveis.

Notas

* A quantidade minima de pontos amostrais para erro maximo de 1% em torno de 95% e
confianca de 90% (CE90) ¢ de 1384 pontos (SEI n° 142197192; item 2.1.3; pag. 13). Ao
segmentar a area do territorio nacional em quantidade de quadriculas igual ou superior ao
minimo de pontos, obtivemos 1530 quadriculas (SEI n° 142197192; item 3.3; pag. 43).
Em cada periodo de medigdo, serda gerado um ponto aleatdrio dentro de cada quadricula,
para localizagdo de um alerta dentro de uma distancia razoavel, para que se obtenha, pelo
menos, 1384 alertas aleatérios (SEI n° 142197192; item 3.3; pag. 43-46).

** A data da primeira imagem disponivel (DPID) serd o valor de dat depois (data de
detecgdo do alerta) caso a quantidade de imagens disponiveis (ID) seja zero.

INDICADOR N° 08 - VOLUME MEDIO DE ACERVO DIARIO

Item

Descricao

Finalidade

Apurar se o acervo de imagens didrias tem volume compativel com a cobertura da area
de interesse.

Meta a cumprir

9,37 milhdes de km? (110% da area do territério nacional)

Script (SEI n° 142197192) de célculo do volume médio de acervo didrio (item 3.4), a

Instrumento de| partir de levantamento, via Data API Planet, da quantidade de imagens coletadas sobre o

medicao territorio nacional e incluidas em acervo, dia a dia, calculo da area do acervo diario a
partir do tamanho dessas imagens (L x A) e calculo da média por periodo de medigao.

Forma de

acompanhamento| Pelo resultado frente aos relatorios de medigdo apresentados pela contratada.

Periodicidade

Mensal




Mecanismo

Calculo

1) Como cada tipo de sensor (PS2, PS2.SD, PSB.SD) possui tamanho diferente de
imagem gerada, realiza-se uma consulta ao acervo planet (via Data API) por sensor,
dentro do periodo desejado e sobre o territorio nacional (SEI n°® 142197192; item 3.4;
pag. 50/51).
2) O resultado de cada uma das 3 consultas ¢ armazenado como um vetor de tantas
posicdes quantos forem os dias do intervalo, sendo armazenada a quantidade de imagens
por dia (SEI n°® 142197192; item 3.4; pag. 50/51).
3) Em seguida sdo criadas colunas de calculo sobre esse resultado (SEI n°® 142197192;
item 3.4; pag. 51):

a) coluna "cenas": soma das 3 colunas;

b) coluna "area_ps2": calculo da area referente ao sensor PS2;

c) coluna "area_ps2sd": calculo da area referente ao sensor PS2.SD;

d) coluna "area psbsd": calculo da area referente ao sensor PSB.SD; e

e) coluna "area_km?2": soma das colunas "area_ps2", "area ps2sd" e "area psbsd".
4) por fim, ¢ realizado o agrupamento dos dados por periodo de medi¢do e o calculo da
média (M). O volume médio de acervo diario (V) ¢ a representacdo da média (M) em
milhdes de km? com arredondamento para 2 casas decimais (SEI n°® 142197192; item
3.4; pag. 52):

de

M
1.000.000°

V = round 2
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. Data da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste
no pagamento

V >=9,37: 100% do valor da fatura mensal
V>=8,52eV <9,37: 99% do valor da fatura mensal
V>=17,66¢V <8,52: 97% do valor da fatura mensal
V <7,66: 95% do valor da fatura mensal

V >=6,81 e V <7,66: multa de 1% do valor da fatura mensal

Sancoes
¢ V < 6,81: multa de 3% do valor da fatura mensal
~ Caso V < 6,81, a fiscalizag@o e o gestor deverdo avaliar se esta caracterizada inexecugao
Observacoes A .
do contrato e tomar as providéncias cabiveis.
Notas
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